COPARMEX

CIUDAD DE MEXICD
México, D.F. 2 19 de Agosto de 2014,

Lic. Salvader Ortega Lopez

Ombudsman Empresarial y

Presidente de la Comisidn de Derechos Humanos
COPARMEX Ciudad de Méxica

Estimado Lie. Crtega:

Por este conducto, me permito saludarlo v a Iz vez poder hacer de su conacimiento de un caso mas
de intransigencia administrativa de un organismo federal prestador de servicios al sector
empresarial - como o es ls Comision Federal de Electricidad {CFE) - hacia uno de nuestras socios
de la COPARMEX Cd. de México (Francisco lavier Ldpez v su empresa ANPSES, 54 de Cv}, en la que
nuevamente queda claro que hoy en dia predominan més las actitudes hostiles y prepotentes de los
servidores publicos hacia los empresaries, que |z intencién de un gobierno para conseguir la
permanencia y 2| crecimiento econdmico de empresas generadoras de empless en esta cludad.

En esta ocasién, se trata de la aplicacion de una multa injustificada (520 mil pesos) e iniclada sin
gviso pravig, y con !z amenaza permanente himestre 2 bimestre de que con el pretexto de la toma
de la lectura de los medicores guiersn suspender el servicio en ese praciso momento, hasta cubrir
el adeude de dicho importe, y que para no variar se estd incrementando dia a dia con recargos y
sctuzlizaciones con respecto al mento criginal.

Definitivamante, nos encontramos con una practica que ya se volvid cotidiana para primero
extorsionar 2 los usuarios del sarvicio v segundo para aniquilar 2 las empresas productivas del pais,

For io anterior, solicitames su valiosa intervencidn en su calidad de Ombudsman Empresarial para
poderrepresentarnos en sstos casosy hacer llegar esta situacidn a las autoridades gubernamentales
correspondientes para que le den seguimients al caso hasta su solucidn definitiva en favor de

nuestro colega.

Anexo a este escrito, encontrarg toda la evidencia existente del caso en cuestion.

Atentamente,

Lic, Arture Gabriel MI nzdlez
Presidente de |a Defeggtidn Empresarial Norte
COPARMEX Ciudad de/México
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Estimado usuario:

A fin de dar cumplimiento a nuestro Programa de Verificacion ¥ Prueba
de Servicios de Energia Elécirica, es necesario nos permita el acceso al
equipo de medicidn con el fin de comprobar su funcionamiento.

Para su mayor conveniencia, le solicitamos que usted o la persona que
designa, presencien el desarrollo de ia prueba,

Para tal efecto &l Sr. f‘?%ac-.m Qma, / Tesoi Y LB Fi
portador del presente, ha sido comisionado para: practicar esta verificacién,
quien a su vez le comunicard el resultado de la misma ¥y en caso de
encontrarse alguna anomalia le proporcionara una copia de |z "Constancia
de Verificacion” correspondiente. ' E T e
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Iil. DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LA(S) ANOMALIAS(S) O IRREGULARIDAD(ES) ENCONTRADA(S). BUE 3

Por tal mative, los censumos y demandas integredos hasta la fecha por el citado equipe de medicidn, requiere de una adecuacicn
para reflejar gl consume real gue luve su servicio; mismo uue serd evaluado y posteriormente le serd comun icado.

Todo lo anterior ante la presencia del ciudadano queseidentificacon
, @ quien se le indict que los sellos del medidor solo se pueden quitar por trabajaderes de C.F.E., cejando

nuevos sellos en dichos lugares pera su proleccidn, adviriendo que la violacidn la falta de diches sellos acraditard |5 aplicacion
de la sancién que corresponda. Asimismo, se le preguntd sl lenia gue agregar alge al respecto a lo cual manifestd:

Sedapor lerminada lapresente, levanidndose la constancia paralos efectos gue procedan, firmando de conformidad todos los
queen ellaintervinieron, siendolas - horas, deldla de del 20
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