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ANEXO A LA CONVOCATORIA A LA SEGUNDA REUNION DE LA MESA DE TRABAJO
“MEDIDAS PREVENTIVAS MUTUAS DE COMBATE A LA CORRUPCION"

En preparacion para la discusion de la Mesa de trabajo, en caso de confirmar su asistencia, se
le haran llegar via electroénica los siguientes documentos:

1. Guia Anual de Acciones de Participacion Ciudadana para 2016
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/politica-de-participacion-
ciudadana-para-la-toma-de-decisiones-gubernamentales

2. Sintesis del Protocolo de Actuacion de los Servidores Publicos en materia de
Contrataciones Publicas, otorgamiento y prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones.

3. Propuesta de modificaciones al Protocolo de Actuacion de los Servidores Pablicos en
materia de Contrataciones Publicas, otorgamiento y prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones

El objetivo de la reunion es promover una discusion mas informada sobre estos documentos,
recoger las opiniones de los convocados y avanzar rumbo a la definicion de un programa de
trabajo con propuestas concretas, compromisos y tiempos de cumplimiento.

Si alguno de los asistentes desea exponer alguna propuesta, puede solicitar su participacion
enviando un correo electrénico a ncamacho@funcionpublica.gob.mx.
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1. GUIA ANUAL DE ACCIONES DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA 2016

Miguel Laurent No. 235, Col. Del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México
Tel: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp



Unidad de Politicas de Transparenciay
Cooperacidn Internacional

Unidad Especializada en Etica 'y
Prevencion de Conflictos de Interés

1. GUIA ANUAL DE ACCIONES DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA 2016

Las relaciones entre la Administracion Publica y los Sectores Privado y Social, han sido un tema
que ha atraido permanentemente la atencién de lideres politicos, de intelectuales, de
académicos y obviamente, de los propios actores sociales. Alun y cuando las ciencias
administrativas de nuestro tiempo, otorgan un lugar relevante a la interaccion entre
ciudadanos y gobernantes, no fue sino hasta hace un par de décadas cuando la totalidad de
los protagonistas del proceso de gobernar reconocimos la centralidad de lo social en la
confeccién e implementacion de las politicas publicas y en la conformacién de los equilibrios
que toda comunidad politica requiere.

Esta mutacion fue particularmente intensa en el caso mexicano, en el que la transicion a la
democracia sui géneris involucré una participacion social heterogénea, con multiples rutas y
con estrategias muy diversas. A la consabida irrupcién de las organizaciones civiles en la
escena publica, caracteristica de una buena parte de los regimenes latinoamericanos y de
otras latitudes, se anadieron formas tradicionales de participacion ciudadana que no fueron
abandonadas, tales como Consultas en el Programa Nacional de Desarrollo, Cartas
Compromisos suscritas por el Proveedor de Servicios, Buzén Ciudadano para Quejas y
Sugerencias, impulso a la formacion de Organizaciones Civiles Sociales, asi como, la
revaloracion de los mecanismos de la asi llamada participacién institucionalizada desde y
hacia las instancias de gobierno, y que solo para citar algunas, son las referentes a la Ley de
las Asociaciones Publico — Privadas, la Contraloria Social en Programas de Desarrollo Social,
Testigos Sociales en las contrataciones de alto impacto econémico, y los Ejercicios de
Participacion Ciudadana que conduce la Unidad de Politicas de Transparencia y Cooperacion
Internacional.

De esta manera, la vigorosa reconfiguracion de las relaciones entre Gobierno y Sociedad Civil
de México, tuvo y mantiene auin hoy en dia, diversos escenarios y mecanismos de articulacion.
Por tanto, no debe resultar una tarea simple senalar los efectos de la democratizacion en los
niveles de participacion de la poblacion en las funciones gubernamentales.

Como si lo anterior no fuera suficiente para tratar de definir la complejidad del fendmeno que
estoy refiriendo, se deben agregar, ademas, las mutaciones habidas en los afios mas recientes,
que son un efecto inevitable de la mayor convivencia de caracter democratico y participativo
que hoy condiciona la labor de los aparatos gubernamentales. Me refiero a procesos tan
importantes y significativos como los que tuvieron lugar al amparo de las estrategias de
mejora de la calidad de la gestion publica, la rendicion de cuentas, la transparencia y un
gobierno con procesos optimizados bajo las tecnologias de la informacién, mismos que
colocaron al ciudadano al frente de muchas de las decisiones mas trascendentes del Gobierno
Federal.

Ejemplos de lo anterior, fueron las estrategias que impulsaron la definicion del ciudadano
como cliente, la adopcion de instrumentos como las normas ISO, las cartas compromiso y los
estandares de calidad en el servicio. Todas estas acciones, no obstante su enorme capacidad
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transformadora, no alteraron la esencia misma de la participacion ciudadana en el gobierno
federal. Mas bien, sirvieron para ampliar sus cauces y para reconocer que resultaba necesario
que algunas cuestiones, en otro momento definidas como estrictamente gubernamentales,
fueron abordadas desde una perspectiva mas social e incluyente.

Es por ello, que la Secretaria de la Funcion Publica define e impulsa la politica de Participacion
Ciudadana en la toma de decisiones gubernamentales de la Administracion Publica Federal,
enmarcada en el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno, especificamente en la linea
de accién 1.1.2 que indica: Establecer mecanismos de consulta con el sector privado,
organismos y OSC (sic) para la toma de decisiones gubernamentales.

Los Ejercicios de Participacion Ciudadana representan una metodologia de pasos
subsecuentes para las instituciones del Gobierno de la Republica, dirigida a generar espacios
de diadlogo consultivo abierto en aquéllas instituciones donde no lo hay, y a fortalecerlo en
aquellas donde si existe; mediante la captura, analisis y atencién a propuestas ciudadanas
concretas. Esta metodologia busca generar elementos de mediciéon de la incidencia de la
sociedad en la funcion publica.

Durante el presente afo, se desarroll6 la Guia Anual de Acciones de Participacion Ciudadana
2016, como documento directriz en el tema. Se brinda asesoria permanente a las
instituciones de la Administracion Publica Federal que asi lo solicitan en esta materia. La Guia
orienta a dichas instituciones que no cuenten con mecanismos de consulta hacia la
ciudadania, para que desarrollen Ejercicios de Participacion Ciudadana (EPC). Las instituciones
publican la informacion de sus Ejercicios en sus respectivos portales de internet, en la seccion
Transparencia, subseccion Participacion Ciudadana.

La esencia del tema, radica en que las instituciones de la Administracion Publica Federal
obtengan propuestas ciudadanas sobre temas especificos a su cargo y brinden una respuesta
concreta a cada propuesta. De esta manera, la meta solicitada a las instituciones consiste en
que el 100% de las propuestas ciudadanas recibidas sean respondidas por la institucion.

Actualmente, se estan llevando a cabo los Ejercicios de Participacion Ciudadana 2016.
Conforme estos Ejercicios van sucediendo, las instituciones colocan la informacion
correspondiente en sus respectivos portales web, en la seccién “Transparencia”, apartado
“Participacion Ciudadana”. Cabe mencionar que este afo, en la metodologia de los Ejercicios
de Participacion Ciudadana, se incluyé la posibilidad de que los actores sociales evallen la
experiencia de su participacion en estos trabajos de dialogo constructivo con el Gobierno
Federal, contribuyendo asi, a la rendicién de cuentas y a la inclusién social en la toma de
decisiones publicas.

Impulso a la participacion ciudadana en las decisiones gubernamentales en medios digitales,
mediante el lanzamiento de consultas a la sociedad en la plataforma Gob.mx/Participa, en
colaboracion con la Coordinacion de la Estrategia Digital Nacional de la Presidencia de la
Republica.
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De la revision de estos ejercicios seguramente emergeran nuevas discusiones teodricas y
practicas que asentaran viejos dilemas y produciran lineas novedosas de reflexién e
implementacién de Politicas Publicas de Participacién Ciudadana con el Sector Privado.
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2. SINTESIS DEL PROTOCOLO DE ACTUACIQN DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
_EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES
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2. SINTESIS DEL PROTOCOLO DE ACjUACléN DE LOS SERVIDORES I{UBLlcos EN
MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

|I. ANTECEDENTES

El Protocolo de actuacion de los servidores publicos en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y proérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones (en adelante
“Protocolo de Actuaciéon”):

e Se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015
e Se modificé por la publicacién del 19 de febrero de 2016.

El propdsito del Protocolo es promover las mejores practicas en materia de combate a la
corrupcion y prevencion de conflictos de interés, y constituir un esfuerzo conjunto entre
ciudadania y gobierno para el fortalecimiento de la ética y la integridad en el servicio publico.

El Protocolo se estructura en los siguientes dos anexos:
Il. ANEXO PRIMERO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION

El Anexo Primero establece los lineamientos que deberan seguir en su contacto con
particulares:

e Los servidores publicos de la administracion publica federal inscritos en el registro que
lleva la SFP de quienes participan en contrataciones publicas, asi como en el otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones;

e Los servidores publicos que funjan como residentes de obra en los contratos de obra
publica.

Definiciones

e Por contacto con particulares se entienden las comunicaciones a través de cualquier
medio entre particulares y servidores publicos.

e Se entiende por Contrataciones publicas los procedimientos de contratacion sujetos a la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; la Ley de Asociaciones Pdblico Privadas
y las enajenaciones de bienes muebles que realicen las dependencias y entidades.
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Reglas Generales

e Los servidores publicos en su contacto con particulares deberan conducirse con diligencia,
rectitud, imparcialidad, honradez, legalidad y respeto.

e El contacto con particulares debera llevarse a cabo a través de los medios de
comunicacién que provea la dependencia o entidad, o en sus inmuebles.

e La comunicacién con particulares debe efectuarse preferentemente por escrito, ya sea a
través de medios fisicos o electronicos.

Residente de Obra

e En el caso del contacto del residente de obra con el superintendente de construccion,
aquél debera registrar en bitacora cualquier reunién que lleve a cabo con éste y su
propésito.

Grabaciones y Videograbaciones

e Enlas contrataciones publicas y concesiones, asi como en el otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos y autorizaciones que determine la Unidad Especializada en Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés, las comunicaciones telefénicas seran grabadas vy las
reuniones, visitas y actos publicos videograbados.

Reuniones, Visitas v Actos Publicos

e Los servidores publicos deben de llevar un registro de las comunicaciones telefénicas y
reuniones.

e La celebracion de reuniones con particulares se realizara con cita previa y estaran
presentes al menos 2 servidores publicos de las areas relacionadas.

e Cuando se realicen actos publicos, reuniones o visitas a los inmuebles relacionados con
los procedimientos a los que aplica el Protocolo, el servidor pablico lo avisara al Titular del
Organo Interno de Control, quien podréa designar a un representante para que asista. Al
final de estos actos se levantara una minuta que debera ser firmada por los participantes.

Procedimientos Deliberativos

e Cuando existan procedimientos deliberativos, como evaluaciones y analisis de
informacion, los servidores publicos se abstendran de proporcionar informes previos a la
notificacion de la resolucion correspondiente.
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Entrada en Vigor

e En Anexo Primero del Protocolo entrd en vigor el 22 de marzo de 2016, excepto lo
relacionado con grabaciones y videograbaciones, que entrara en vigor hasta marzo de
2017.

ll. ANEXO SEGUNDO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION

El Anexo Segundo establece el mecanismo para que los particulares puedan formular un
manifiesto de vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de
parentesco, que tengan con funcionarios publicos de alto nivel y con servidores publicos que
participan en contrataciones publicas, asi como en el otorgamiento y prérroga de licencias
permisos, autorizaciones y concesiones.

e Las personas fisicas y morales que tengan la intencion de participar en los procedimientos
a los que aplica el Protocolo, podran formular un manifiesto de sus vinculos o relaciones
con servidores publicos, a través del sistema electronico que disefiara la Unidad
Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés a mas tardar en marzo de
2017.

e Enestesistema los particulares también podran denunciar presuntos conflictos de interés
de los que tengan conocimiento.

e En el manifiesto los particulares informaran sus vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco que tengan con:

> Funcionarios de alto nivel como el Presidente de la Republica, Secretarios de Estado,
el Jefe de la Oficina de la Presidencia de la Republica, el Procurador General de la
Republica, Titulares de Entidades, Subsecretarios y Oficiales Mayores;

> Los servidores publicos que participan en los procedimientos de contrataciones
publicas y concesiones, asi como en el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos
y autorizaciones que determine la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés.

e Cuando se trate de personas morales, el manifiesto se referira a los vinculos o relaciones
gue tengan con estos servidores publicos los integrantes del consejo de administracion,
el director general, los representantes legales de la sociedad y las personas fisicas que
posean cuando menos el 10% de los titulos del capital social.

e Para prevenir conflictos de interés, los servidores publicos de las areas que resuelvan los
procedimientos, deberan verificar en el sistema electrénico el manifiesto de los
particulares.
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e Encasodeduda, los servidores publicos que resuelvan los procedimientos podran solicitar
a la Unidad Especializada que emita opinién sobre posibles conflictos de interés, o bien, la
Unidad también podra hacerlo de oficio.
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3. PROPUESTA DE MODIFICACIONES AL PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES
Y CONCESIONES
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3. PROPUESTA DE MODIFICACIONES AL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE
ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

TEXTO VIGENTE

PROPUESTA DE REFORMA

OBSERVACIONES

ARTICULO PRIMERO.- El presente
Acuerdo tiene por objeto:

I. Expedir el Protocolo de Actuacion
que, conforme al Anexo Primero,
deberan observar:

a) Los servidores publicos de las
dependencias y entidades de la
Administracion  Publica Federal
S tos € EI ngst.z, ElF:E, € ela
quienres  partieipan—en  las
contrataciones publicas, asi como
en-el otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones
y concesiones, en su contacto con
particulares, y

b) Los servidores publicos que
funjan como residentes de obra en
los contratos de obra publica y de
servicios relacionados con las
mismas en su trato con los
superintendentes de construccion,

y

Il. Establecer, conforme al Anexo
Segundo, los mecanismos a través
de los cuales los particulares
podran formular; un manifiesto de
vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales,
personales o de parentesco en los
procedimientos de contrataciones
publicas, de otorgamiento vy
prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones,

ARTICULO PRIMERO.- El presente
Acuerdo tiene por objeto:

I. Expedir el Protocolo de Actuacién
que, conforme al Anexo Primero,
deberan observar:

a) Los servidores publicos de las
dependencias y entidades de la
Administracion Pablica Federal que
atiendan, tramiten y/o
resuelvan los procedimientos
de contrataciones publicas, asi
como de otorgamiento y prorroga
de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, en su
contacto con particulares, y

b) Los servidores publicos que
funjan como residentes de obra en
los contratos de obra publica y de
servicios relacionados con las
mismas en su trato con los
superintendentes de construccion;

Il. Establecer, conforme al Anexo
Segundo, los mecanismos a través
de los cuales los particulares
podran formular una declaratoria
de integridad asi como un
manifiesto de vinculos o relaciones
de negocios, laborales,
profesionales, personales o de
parentesco en los procedimientos
de contrataciones publicas, de
otorgamiento 'y prorroga de
licencias, permisos, autorizaciones
y concesiones, y

lil. Difundir, conforme al Anexo
Tercero, la guia de las mejores
practicas para que los
servidores publicos prevengan,
detecten y gestionen las
situaciones de conflicto de
interés que pueden

presentarse en los

Ver anexo primero, numeral 1. Con
esta modificacion se busca brindar
certeza juridica sobre quiénes son
los servidores publicos obligados
por el protocolo.
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de
’
asi

procedimientos
contrataciones publicas,

como de otorgamiento y
prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones vy
concesiones.
Articulo segundo al articulo
séptimo...
ARTICULO OCTAVO - La | ARTICULO OCTAVO - La | Se considera relevante especificar

Secretaria de la Funcion Publica y
los correspondientes  4rganos
internos de control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el
presente Acuerdo.

Secretaria de la Funcion Pdblica y
los correspondientes  dérganos
internos de control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el
presente Acuerdo.

A efecto de lo anterior, los
érganos internos de control
enviaran un informe anual a la
Unidad Especializada en Etica y
Prevencion de Conflictos de
Interés, en los términos que
dicha Unidad defina.

la participacion de los o6rganos
internos de control para vigilar el
cumplimiento del Protocolo.

Articulos transitorios primero vy
segundo ...

Articulos transitorios primero vy
segundo ...

Articulo transitorio tercero.-

A mas tardar en el mes de marzo de
2017, la Unidad Especializada en
Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés, con la intervencion que
corresponda a otras unidades
administrativas de la Secretaria,
debera:
IHreluiren-elpoertaldeta-Ventanilla

Prirmere:

#- Disenar e implementar el sistema
electronico que estara disponible
en la liga mencionada en la fraccién
anterior, a fin de que los
particulares formulen el manifiesto
a que se refiere el Anexo Segundo-

Articulo transitorio tercero.-

A mas tardar en el mes de marzo de
2017, la Unidad Especializada en
Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés, con la intervencion que
corresponda a otras unidades
administrativas de la Secretaria,
debera:

I. Disenar e implementar el sistema
electrénico que estara disponible
en la liga mencionada en la fraccién
anterior, a fin de que los
particulares formulen el manifiesto
a que se refiere el Anexo Segundo,

Yy

Il. Disefar e incluir en el portal
de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx), a través de la liga
www.gob.mx/sfp, la encuesta
para los particulares que

Se propone acotar mas los
procedimientos que deberan ser
videograbados conforme al
numeral 6, inciso b).

Se considera de gran relevancia
contar con mecanismos para que
quienes  participan en  los
procedimientos puedan evaluarlos.
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participen en los
procedimientos de
contrataciones pablicas,
otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos,

autorizaciones y concesiones,
puedan evaluar la legalidad de
dichos procedimientos.

ANEXO PRIMERO

ANEXO PRIMERO

1. Este Protocolo tiene por objeto
establecer los lineamientos
generales que deberan observar los

servidores publicos a-gue-serefiere

1. Este Protocolo tiene por objeto
establecer los lineamientos
generales que deberan observar los
servidores publicos que atiendan,

tramiten y/o resuelvan los
procedimientos de
contrataciones publicas, asi

como de otorgamiento vy
prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones vy
concesiones.

En términos del parrafo
anterior quedan incluidos los
servidores pablicos que
realicen, revisen, firmen,
autoricen, dictaminen,
supervisen, emitan y/o
suscriban documentos y/o
actos relacionados con los
procedimientos a los que aplica
el presente Protocolo.

Con esta modificacion se busca
brindar certeza juridica sobre
quiénes son los servidores publicos
obligados por el protocolo.

2. Para los efectos del presente
Protocolo, se entendera por:

II. Contrataciones publicas:

Los actos a partir de las
autorizaciones o  dictamenes
previos para realizar los

procedimientos de contratacion
hasta la conclusién de los mismos,
sujetos a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), la Ley de
Obras  Pdblicas y  Servicios
Relacionados con las Mismas
(LOPSRM), la Ley de Asociaciones
Pablico Privadas (LAPP), asi como
los actos relativos a las
enajenaciones de bienes muebles
de las dependencias y entidades de

2. Para los efectos del presente
Protocolo, se entendera por:

Il. Contrataciones publicas:

Los actos a partir de las
autorizaciones o  dictamenes
previos para realizar los

procedimientos de contratacion
hasta la conclusion de los mismos,
sujetos a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), la Ley de
Obras  Pdblicas y  Servicios
Relacionados con las Mismas
(LOPSRM), la Ley de Asociaciones
Pablico Privadas (LAPP), asi como
los actos relativos a las
enajenaciones de bienes muebles
de las dependencias y entidades de
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la Administracién Pdblica Federal,
en términos de la Ley General de
Bienes Nacionales.

Entre los actos y autorizaciones
previas a que se refiere el parrafo
anterior se encuentran
comprendidos los siguientes:

. Dictamen sobre la
viabilidad del proyecto de
asociacién publico privada (articulo
21 dela LAPP).

. En el <caso de |las
dependencias que integran la
Comision Intersecretarial de Gasto
Publico, Financiamiento Y
Desincorporaciéon, incluye los
documentos que sirvan de base
para pronunciarse sobre la
autorizacion del proyecto de
asociacion publico privada y la
autorizacion misma (articulo 21 de
la LAPP).

. Autorizacion del pago de
servicios en los que no sea posible
pactar que el costo sea cubierto
después de la prestacion del
servicio (articulo 13, Ultimo parrafo
de la LAASSP).

. Autorizacion del proyecto
ejecutivo, incluyendo en su caso, el
dictamen técnico que justifique que
las obras son de gran complejidad
(articulos 24, dltimo parrafo de la
LOPSRM, y 23, segundo parrafo del
Reglamento de la LOPSRM).

. Dictamen de excepcién a
la licitacion publica (articulos 22,
fraccion Il de la LAASSP y 25,
fraccion lll de la LOPSRM).

. El escrito de autorizacion
para realizar una adjudicacion
directa en lugar de una invitacién a
cuando menos tres personas, en el
caso de las contrataciones por
monto  (articulo 42, parrafo
segundo de la LAASSP).

la Administracién Pdblica Federal,
en términos de la Ley General de
Bienes Nacionales.

Entre los actos y autorizaciones
previas a que se refiere el parrafo
anterior se encuentran
comprendidos los siguientes:

. Dictamen sobre la
viabilidad del proyecto de
asociacion publico privada (articulo
21 dela LAPP).

. En el caso de |las
dependencias que integran la
Comision Intersecretarial de Gasto
Publico, Financiamiento Y
Desincorporacion, incluye los
documentos que sirvan de base
para  pronunciarse sobre la
autorizacion del proyecto de
asociacion publico privada y la
autorizacion misma (articulo 21 de
la LAPP).

. Autorizacion del pago de
servicios en los que no sea posible
pactar que el costo sea cubierto
después de la prestacion del
servicio (articulo 13, Ultimo parrafo
de la LAASSP).

. Autorizacion del proyecto
ejecutivo, incluyendo en su caso, el
dictamen técnico que justifique que
las obras son de gran complejidad
(articulos 24, Ultimo parrafo de la
LOPSRM, y 23, segundo parrafo del
Reglamento de la LOPSRM).

. Dictamen de excepcién a
la licitacion puablica (articulos 22,
fraccion Il de la LAASSP y 25,
fraccion lll de la LOPSRM).

. El escrito de autorizacion
para realizar una adjudicacion
directa en lugar de una invitacién a
cuando menos tres personas, en el
caso de las contrataciones por
monto (articulo 42, parrafo
segundo de la LAASSP).

Este Acuerdo no aplicara a las
contrataciones adjudicadas en
forma directa que no requieran
la formalizacién de contratos,
en términos de los articulos 42
de la Ley de Adaquisiciones,
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l.aVv.

Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP) y 82
de su Reglamento.

lll.aVv.

VI. Actos Publicos: aquellos
actos que forman parte de los
procedimientos a los que aplica
el presente Protocolo, y a los
cuales puede asistir cualquier
persona bajo la condicion de
registrar su asistencia y
abstenerse de intervenir en
cualquier forma en los mismos.

Se aclara que el Protocolo no aplica
a las compras menores que se
hacen con cargo al fondo
revolvente (deriva de consultas
frecuentes)

Esta adicion deriva de consultas
frecuentes de dependencias vy
entidades.

3. Los servidores publicos en su
contacto con los particulares,
deberan conducirse con diligencia,
rectitud, imparcialidad, honradez,
legalidad y respeto, asi como
atender estrictamente las
disposiciones juridicas que regulan
sus obligaciones, el conflicto de
interés y los casos en que deberan
abstenerse de intervenir y de
excusarse para conocer de
determinados asuntos.

3. Los servidores publicos en su
contacto con los particulares,
deberan conducirse con diligencia,
rectitud, imparcialidad, honradez,
legalidad y respeto, asi como
atender estrictamente las
disposiciones juridicas que regulan
sus obligaciones, el conflicto de
interés y los casos en que deberan
abstenerse de intervenir y de
excusarse para conocer de
determinados asuntos.

Los servidores publicos que
atiendan, tramiten y/o
resuelvan los procedimientos
de contrataciones publicas y
concesiones, firmaran una
carta de ausencia de conflicto

Se sugiere adicionar como segundo
parrafo la carta de ausencia de
conflicto de interés que deberan
suscribir los servidores publicos que
participen en  contrataciones
publicas y concesiones.

de interés, previo a la
resolucién de dichos
procedimientos y ésta formara
parte de los respectivos
expedientes.

4y5 .. 4y5 .

6. Las dependencias y entidades
deberan informar a los particulares
al inicio del procedimiento de que
se trate o en el primer contacto con
motivo de éste, lo siguiente:

a) ...

b) Que a fin de promover las
mejores practicas en materia de
combate a la corrupcion 'y
prevencion de conflictos de interés,
en los procedimientos que a

6. Las dependencias y entidades
deberan informar a los particulares
al inicio del procedimiento de que
se trate o en el primer contacto con
motivo de éste, lo siguiente:

a ...

b) Que a fin de promover las
mejores practicas en materia de
combate a la corrupcion 'y
prevencion de conflictos de interés,
en los procedimientos que a
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continuacion se enuncian, fas
grabadas—y las reuniones, visitas y
actos publicos videograbados; asi
como que esa informacion podra
ponerse a disposicion de las
autoridades encargadas de
verificar la legalidad de dichos

procedimientos y podra ser
utilizada como elemento de
prueba:

i. Contrataciones publicas;

ii. Otorgamiento y prérroga de
concesiones;y

. - . .

aAyd ..

continuacion se enuncian, las
reuniones, visitas y actos publicos
seran videograbados; asi como
que esa informacion podra ponerse
a disposicion de las autoridades
encargadas de verificar la legalidad
de dichos procedimientos y podra
ser utilizada como elemento de
prueba:

i. Contrataciones publicas cuyo
monto exceda de (AGREGAR
MONTO), y

ii. Otorgamiento y prorroga de
concesiones.

aAyd ..

Sélo se videograbaran las
reuniones, visitas y actos publicos
relacionados con las
contrataciones  publicas  que
excedan de cierto monto, asi como
las concesiones.

7.

7 ..

8. En los procedimientos que se
sefalan en el numeral 6, inciso b)
de este Anexo, los servidores
publicos deberan grabar—tas
videograbar las reuniones, visitas y
actos publicos.

El dispositivo en el que se

almacenen las grabaciones—y

videograbaciones formara parte

8. En los procedimientos que se
sefalan en el numeral 6, inciso b)
de este Anexo, los servidores
publicos deberan videograbar las
reuniones, visitas y actos publicos.

El dispositivo en el que se
almacenen las—videograbaciones
formara parte del expediente de
contrataciones publicas, licencias,

del expediente de contrataciones | permisos, autorizaciones y
publicas, licencias,  permisos, | concesiones de que se trate.
autorizaciones y concesiones de | Dichas videograbaciones
que se trate. quedaran sujetas a las
disposiciones juridicas
aplicables en materia de
archivos electrénicos.
Los servidores pablicos
o deberan obtener el
Wmmm&m consentimiento  tacito o
te#efeﬂieas—y—las—Feﬂmeﬂe& expreso de los particulares
éebe%aa—%&e&del—par&aﬂar—su para videograbar las
@SWW reuniones, y les comunicaran
ast—eemo——sehalarle—aque——se

Se elimina la obligacion de grabar
llamadas telefénicas asi como
especificar el tratamiento juridico
al que deben sujetarse las
videograbaciones.

Asimismo, se proponen ajustes de
redaccion para dar mayor claridad.
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De no existir consentimiento del
particular——a——~cermunicacién
telefénica—o—ta—reunién no podra
continuarse y el servidor publico
informara al particular dicho
impedimento.

En el caso de las visitas y actos
publicos no se requerira el
consentimiento delpartietdar para
videograbarlos, en tanto que los
mismos son de orden e interés
publicos.

Tratdndose de examenes o

evaluaciones médicas que se
requieran para las licencias,
permisos, autorizaciones y

concesiones, se estara a lo que
dispongan los protocolos de
actuacion médica aplicables.

que se entenderd que hay
consentimiento tacito cuando
permanezcan en las reuniones
de que se trate.

De no existir consentimiento del
particular, el servidor publico le
informarad que no podra
permanecer en la reunién.

En el caso de las visitas y actos
publicos no se requerira el
consentimiento de los
particulares para videograbarlos,
en tanto que los mismos son de
orden e interés publicos.

Tratandose de exdmenes o

evaluaciones médicas que se
requieran para las licencias,
permisos, autorizaciones y

concesiones, se estara a lo que
dispongan los protocolos de
actuacién médica aplicables.

ANEXO SEGUNDO

ANEXO SEGUNDO

1. Para los efectos del presente
Anexo se entendera por:

lalll ..

1. Para los efectos del presente
Anexo se entendera por:

lalll ..

IV. Encuesta: cuestionario a
través del cual los particulares

que participen en los
procedimientos de
contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos,

autorizaciones y concesiones,

V4 )
podran evaluar la legalidad de
dichos procedimientos.

Los resultados de esa encuesta
se usaran para fines
estadisticos y, en su caso, se
turnaran a los érganos internos
de control de las dependencias
y entidades para que inicien
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IV. Sistema: el sistema electrénico
a través del cual los particulares
podran formular el manifiesto a
que se refiere el numeral 2 del
presente Anexo, disponible en la
seccion de la Secretaria de la
Funcion Pablica, que se encuentra
en el portal de la Ventanilla Unica
Nacional (gob.mx), a través de la
liga www.gob.mx/sfp, y

V. UEEPCI: la Unidad Especializada
en Etica y Prevencion de Conflictos
de Interés de la Secretaria de la
Funcion Publica.

investigaciones por presuntas

responsabilidades
administrativas en que
incurran los servidores
plablicos.

V. Sistema: el sistema electronico a
través del cual los particulares
podran formular el manifiesto a
que se refiere el numeral 2 del
presente Anexo y responder la
Encuesta. El Sistema se
encontrara disponible en la
seccion de la Secretaria de la
Funcion Pdblica, que se encuentra
en el portal de la Ventanilla Unica
Nacional (gob.mx), a través de la
liga www.gob.mx/sfp, y

VI. UEEPCI: la Unidad Especializada
en Etica y Prevencion de Conflictos
de Interés de la Secretaria de la
Funcién Publica.

2y3..

2y3..

4. A fin de fomentar las mejores
practicas en la prevencién de
conflictos de interés, los
particulares formularan el
manifiesto por Unica vez cuando
tengan la intencion de participar en
los siguientes procedimientos:

I. Contrataciones publicas;

Il. Otorgamiento y prérroga de
concesiones, y

lll. Otorgamiento y prérroga de

4. A fin de fomentar las mejores
practicas en la prevencion de
conflictos de interés, los
particulares formularan el
manifiesto por Unica vez cuando
tengan la intencion de participar en
los siguientes procedimientos:

I. Contrataciones publicas;

Il. Otorgamiento y proérroga de
concesiones, y

lll. Otorgamiento y prorroga de

Tomando en cuenta que la
presentacién del manifiesto no es
obligatoria, se sugiere que éste
pueda realizarse respecto de todos
los procedimientos de licencias,
permisos y autorizaciones.

licencias, permisos y | licencias, permisos y
autorizaciones gque—se—eneduentren | autorizaciones.
hctad | i
5a9.. 5a9..
Sin equivalente 10. Los particulares que | La declaratoria de integridad se
participen en los | presenta actualmente en diversos

procedimientos a que se refiere
el numeral 4 de este Anexo,
podran presentar una
declaracién de integridad en la
que manifiesten, bajo protesta
de decir verdad, que por si

mismos o a través de
interposita persona, se
abstendran de adoptar
conductas, para que los

procedimientos, por lo que se
considera que promover su
presentacién en aquellos a los que
aplica el Protocolo fomentara una
mayor integridad en los mismos.
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servidores publicos de la
dependencia o entidad,
induzcan o alteren las
evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros
aspectos que otorguen

condiciones mas ventajosas

con relacion a los demas
participantes o limiten Ila
competencia.

Los servidores pablicos
titulares de las areas
responsables de llevar los
procedimientos de
contrataciones publicas vy
otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones,
al inicio de dichos
procedimientos deberan
promover ante los particulares
la presentacion de la

declaratoria de integridad.

10. Ademas—delo—previsto—en—el

| e aceibrtH
Anexes-la UEEPCI mantendra en la
liga www.gob.mx/sfp, la
informacion siguiente:

l. Guia para la operacion del
Sistema;

Il. Respuestas a las
preguntas mas frecuentes;

M. Correo electrénico para la
aclaracién de dudas sobre el uso del
Sistema, y

V. Nombres

denominaciones sociales de los
particulares que soliciten que se
haga publico que presentaron el
manifiesto.

11. La UEEPCI mantendra en la liga
www.gob.mx/sfp, la informacién
siguiente:

l. Guia para la operacion del
Sistema;

Il. Respuestas a las
preguntas mas frecuentes;

M. Correo electrénico para la
aclaracién de dudas sobre el uso del
Sistema, y

V. Nombres

denominaciones sociales de los
particulares que soliciten que se
haga publico que presentaron el
manifiesto.

Sin ANEXO TERCERO
equivalente

GUIA DE LAS MEJORES PRACTICAS PARA PREVENIR, DETECTAR Y GESTIONAR
CONFLICTOS DE INTERES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
ASI COMO DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

Definicién y Obligaciones
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1. El conflicto de interés se define en el articulo 8, fraccion XIl, parrafo segundo de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos de la
siguiente manera: “habrd intereses en conflicto cuando los intereses personales,
familiares o de negocios del servidor piblico puedan afectar el desempeiio imparcial
de su empleo, cargo o comisién”.

2. De manera enunciativa pero no limitativa, las obligaciones en materia de conflicto
de interés a cargo de los servidores piblicos se prevén en los articulos 8 fracciones
X1, XII, XIV, XXIl y XXIIl, y 9 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos; 21, 22 y 24 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico; 51 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; 42
de la Ley de Asociaciones Plblico Privadas; 19 ultimo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; 26 uGltimo
parrafo del Reglamento de la Ley de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, y numeral quinto, inciso 1, subinciso m) del “Acuerdo que tiene por objeto
emitir el Cédigo de Etica de los servidores puiblicos del Gobierno Federal, las Reglas
de Integridad para el ejercicio de la funcién piblica, y los Lineamientos generales
para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés”, publicado el 20 de agosto de 2015 en
el Diario Oficial de la Federacion.

Tipos de Conflicto de Interés segin la OCDE

3. La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) distingue
entre el conflicto de interés real, potencial y aparente, los cuales conceptia de la
siguiente manera;

A) Conflicto de interés real es aquel en que se actualiza la situacién que confronta las
obligaciones derivadas del servicio piblico con intereses privados de los funcionarios
que pueden influir indebidamente en la ejecuciéon de sus atribuciones y
responsabilidades.

B) Conflicto de interés potencial es el que surge cuando un funcionario publico tiene
intereses privados susceptibles de provocar que en el futuro éste incurra en un
conflicto de interés real.

C) Conflicto de interés aparente es el que surge cuando existe la apariencia de que
los intereses privados de un funcionario publico pueden influir indebidamente en el
desempeiio de sus obligaciones, aunque realmente no sea el caso.!

4. El conflicto de interés no implica necesariamente una falta administrativa o delito,
a menos que el servidor piblico que se encuentre en dicha situacion no tome las
medidas que establecen las disposiciones juridicas aplicables.

Recomendaciones para Detectar y Prevenir Conflictos de Interés

" OCDE, “Managing Conflict of Interest in the Public Service OECD Guidelines and Country Experiences”, Francia, 2003, p. 97.
Disponible en: http://www.oecd.org/gov/ethics/48994419.pdf
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5. Se recomienda que los titulares de las unidades administrativas que resuelven los
procedimientos a los que se refiere esta guia, difundan entre el personal a su cargo
el concepto de conflicto de interés y las obligaciones en la materia que tienen los
servidores publicos.

A efecto de lo anterior, es recomendable que se proporcione a los servidores piblicos
que intervienen en dichos procedimientos, el vinculo electrénico donde la Unidad
Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés difundira el presente
Acuerdo, asi como materiales de capacitacion y lecturas sobre conflicto de interés.

Asimismo, es conveniente que las Dependencias y Entidades incluyan en sus
programas de capacitacién temas de ética, integridad y prevencion de conflictos de
interés.

6. De manera adicional a las declaraciones de posibles conflictos de interés que se
presentan ante la Secretaria de la Funcion Piblica, se sugiere que los titulares de las
unidades administrativas que tramitan y resuelven los procedimientos a los que se
refiere esta guia, apliquen a los servidores puablicos que intervienen en dichos
procedimientos cuestionarios que permitan identificar sus responsabilidades, asi
como sus intereses personales, familiares o de negocios relacionados con sus
funciones o que puedan afectar las mismas.

Medidas para Gestionar el Conflicto de Interés

7. El servidor publico que se encuentra en una situacion de conflicto de interés real
tiene la obligacion de proceder conforme a lo previsto en el articulo 8, fraccién XI de
la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Plblicos y
demas disposiciones juridicas que, en su caso, resulten aplicables.

8. Otras medidas que puede tomar el servidor piblico que se encuentra en una
situacion de conflicto de interés, de acuerdo a las mejores practicas recomendadas
por la OCDE, son las siguientes:

A) Liquidar la inversién; vender el negocio, acciones o propiedades que generan el
conflicto de interés;

B) Renunciar a la funcién privada que provoca el conflicto de interés. Por ejemplo:
renunciar a cargos que tenga en sociedades o empleos en el sector privado;

C) 0 en su caso, renunciar al cargo publico.

9. Los superiores jerarquicos, al momento de ser informados por escrito de una
posible situacion de conflicto de interés del personal bajo su cargo, deberan tomar
medidas preventivas para evitar casos posteriores.

10. En caso de presentarse un conflicto de interés en el personal bajo su cargo, los
superiores jerarquicos pueden tomar las siguientes medidas:

A) Tratandose de un conflicto de interés real, el superior jerarquico debe excluir o
separar a la persona en cuestion del procedimiento, a menos que exista alguna causa
justificada que lo impida. En este (ltimo supuesto, el superior jerarquico deberd
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proceder conforme a lo que ordena el articulo 8, fraccion Xl, segundo parrafo de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Pablicos.
Asimismo, el superior jerarquico puede implementar las siguientes acciones:

a) Redistribuir las funciones y responsabilidades del personal bajo su cargo;
b) De ser conveniente, cancelar el procedimiento que da lugar al conflicto de interés,

Yy
¢) Sugerir al servidor publico involucrado que venda el negocio, acciones o

propiedades que generan el conflicto de interés.

B) Si se trata de un conflicto de interés potencial, se sugiere que el superior
jerarquico supervise con mecanismos de monitoreo y auditoria constantes, para
detectar el momento en que el conflicto de interés, por algiin cambio enla
circunstancia o contexto del servidor publico, se vuelva uno real.

C) Cuando sea un conflicto de interés aparente, el superior jerarquico puede tomar
las siguientes acciones:

a) Buscar que se genere una aclaracion o declaracién publica para evitar
malentendidos que daien la imagen de la Dependencia o Entidad;

b) Mitigar las circunstancias que pueden conllevar al conflicto de interés real;
¢) Evitar que el funcionario involucrado participe en el procedimiento en cuestion, y
d) De ser conveniente, anular el procedimiento en cuestion.

Opinidn, Asesoria y Consulta en Materia de Conflicto de Interés

11. De conformidad con el articulo 17 bis, fracciones VI, Vil y VIl del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcién Piblica, la Unidad Especializada en Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés funge como drgano de asesoria y consulta en
materia de prevencion de conflictos de interés en el desempeiio del servicio piblico;
asimismo la citada Unidad esta facultada para emitir opinion respecto de la posible
actualizacion de conflictos de interés a cargo de los servidores pablicos.

Miguel Laurent No. 235, Col. Del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México
Tel: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp



