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C. SALVADOR ORTEGA LOPEZ
Av. SAN LORENZO 279 35, COL. SAN NicOLAS TOLENTINO
DELEG. IZTAPALAPA, MEXICO, D.F., C.P. 09850

Por este conducto me permito informarle que recibimos el 2 de julio su queja, misma que
conforme a las facultades de la Unidad de Atencion Ciudadana, sefaladas en el articulo 39,
fraccion Il y IV del Reglamento Interior de esta Dependencia, fue remitida en la Bitacora 25 al
Organo Interno de Control en Luz y Fuerza del Centro, el cual tiene facultades para atenderla y
podra contactario para los efectos que estime pertinentes en:

Melchor Ocampo MNo. 171, Piso 3, Of. 301, Col. Tlaxpana,
Deleg. Miguel Hidalgo, México, D.F., C.P. 11379;
Tel.: 51-40-01-16.

En caso de cualquier comentario, estamos a sus 6rdenes a través de nuestro nimero telefonico
en el Distrito Federal: 2000-2000, o bien, en el correo electrénico
contactociudadano@funcionpublica.gob.mx y Apartado Postal 20-236, Col. San Angel, Deleg.
Alvaro Obregén, México, D.F., C.P. 01001.

Sin otro particular, reitero a usted que sus datos personales son protegidos de acuerdo a la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

ATENTAMEN

' OPEZ CASTILLO

&

C.c.p. HEcToR MaNUEL MENDGZA SANCHEZ.- Titular de la Unidad de Atencidn Ciudadana.- Para su conocimiento, Presente.
Laura Diaz INFANTE HERMANDEZ - Directora General Adjunta de Atencidn Ciudadana - Para su conocimiento. Presente.
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